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Unternehmensberatung

FUhrung entwickeln.
Systematisch.



Zwischen Gipfeln und Téilern ...

Wo steht Ihr Unternehmen?

Unternehmen und Non-Profit-Organisationen stehen in einem
sich stetig verandernden Umfeld. In dieser Situation werden
Flhrungskrafte und Mitarbeiter gebraucht, die sich von Zeit zu
Zeit hinterfragen und bestandig weiterentwickeln. Die Umset-
zung von Visionen, die Entwicklung einer neuen strategischen
Ausrichtung oder die Anpassung der Organisationsstruktur
sind langfristige und haufig herausfordernde Prozesse.

Damit werden hohe Anforderungen an die Menschen in Ihrer

Veranderungen von Markten, Menschen und Strukturen
kénnen dann als positive Herausforderungen angenommen
werden. Personalentwicklung leistet hierzu einen wichtigen
Beitrag.

Personalentwicklung bedeutet an dieser Stelle: Den Stand der
Flhrungskrafte zu kennen und gemaf? der Unternehmensziele
systematisch und nachhaltig weiter zu entwickeln.

Organisation gestellt. Sie brauchen:

* Mitarbeiter, die Weiterentwicklung aktiv mitgestalten,
* Teams, die Uber Grenzen hinweg zusammenarbeiten,
* FUhrungskrafte, die sich Neuerungen stellen und

* eine Fuhrungskultur, die Orientierung und Motivation

ermoglicht und damit Leistung fordert.

Lésungsorientiert

Wir richten den Blick mit lhnen nach vorn
und entwickeln passende Losungen fur die
Zukunft. Den l6sungsorientierten Ansatz
von Insoo Kim Berg und Steve de Shazer
nutzen wir als eine Leitschnur fir die Ent-
wicklung von Fiihrungskraften.

Systemisch

Die Vernetzungen und das Zusammenspiel
innerhalb und auf3erhalb von Organisatio-
nen beachten und gestalten — das Hand-
werkszeug von Fihrungskraften. ,Wer hat
,Karten im Spiel”? Welche Interessen sind
bedeutsam fir die zukiinftige Entwicklung
der Organisation? Wie konnen die Schnitt-
stellen und Beziehungen zielgerichtet
gestaltet werden?”

Sprechen Sie uns an!

Individuell

Wenn Sie bei uns anrufen, dann horen wir
zu. Wo stehen Sie gerade? Was lauft bereits
gut? In welche Richtung wollen Sie sich wei-
terentwickeln? Eine Qualifizierungsreihe ist
dann passend, wenn es Ihren Zielen dient.
Wir entwickeln mit Ihnen ein Konzept, das
flr Sie angemessen und hilfreich ist.




Touren sinnvoll planen ...

Wege zur Fuhrungskrafteentwicklung.

Unternehmen und einzelne Fihrungskrafte befinden sich
beim Thema Flhrung an verschiedenen Ausgangspunkten.
Darum macht es haufig Sinn, vor der Durchfiihrung von
MafRnahmen einen gemeinsamen Blick auf die jeweilige
Ist-Situation zu werfen.

Aus der Perspektive des gesamten Unternehmens kann dazu
eine erweiterte ,Vorab-Diagnostik” hilfreich sein. Unter
Verwendung z.B. von Reifegradmodellen findet eine Bestim-
mung lhrer aktuellen ,Startposition” statt. Wir nutzen -

als akkreditierter Partner des deutschen Excellence-Preises
(Ludwig-Ehrhard-Preis) — unter anderem Aspekte aus dem
Modell fur Excellence der EFOM zur Standortbestimmung
und zur Unterstitzung bei der Formulierung von Entwick-
lungszielen fur das Unternehmen.

Fir die einzelne Fuhrungskraft nutzen wir z.B. strukturierte
Einzelgesprache mit der Flihrungskraft und eventuell ihrem
Vorgesetzten oder andere Instrumente, um eine zielflhrende
Entwicklung zu ermoglichen. Erweitern kénnen wir dies mit

Vernetzung der eigenen Arbeit
mit internen Prozesspartnern
zur Umsetzung der Strategie

Handhaben von

Medizin-Checks (z.B. in Gesundheitsprogrammen), die darauf
spezialisierte Praventiv-Mediziner in Kooperation mit uns
durchfuhren.

Welcher Weg bei Ihnen sinnvoll ist, entwickeln wir gemeinsam
in einem Gesprach mit lhnen.

Ihre Fragestellungen sind die Basis

Nach einer Bestandsaufnahme bei lhnen im Unternehmen
erstellen wir fur Sie eine Fihrungskrafteentwicklung nach
Maf. Dabei orientieren wir uns an lhrer vorhandenen Unter-
nehmenskultur, Thren gewtnschten Zielen der Entwicklung
und lhren aktuellen Fihrungsinstrumenten.

Wenn Sie mochten, konnen wir mit Ihnen in ein kritisches
und wertschatzendes Review auf Ihre bisherigen Instrumente
und Ausrichtungen gehen und entwickeln diese mit Ihnen
gemeinsam weiter.

(Selbstbild, Fremdbild, Sollprofil)

Verstandnis der Bediirfnisse und Erwartungen
der Interessengruppen und des Umfeldes

Verstandnis der

(Kennzahlen-Nutzung)

Unternehmens-/Bereichsleistungen

\ Verstandnis und Ubertragung
der Unternehmensstrategie
auf den eigenen Bereich

strategischen Change-
Management-Projekten

/ Angemessene Einbindung
der Mitarbeiter in
strategische Fragestellungen

Controlling- und
Steuerungskompetenz fiir
strategische Fragestellungen

Kommunikation der Strategie durch
Plane, Prozesse und Zielvereinbarungen

— e

Einschatzung

durch Vorgesetzten
(10 = hervorragend,

1= noch keine
Kompetenzen sichtbar)

—_— e ——

Selbstbild der
Fiihrungskraft

(10 = hervorragend
ausgepragt, 1=noch
keine Kompetenzen
sichtbar)

Soll-Profil fur diese
Fiihrungskraft

(10 = extrem wichtig,
1= flr diesen Bereich
nicht bedeutsam)

Grol3e Differenz
zwischen Soll-Profil
und Ist-Einschatzung




Auf dem Weg zum Gipfel ...

Leistungen

Beispielangebote aus unseren Fuhrungskrafteentwicklungen.
Allen Programmen eigen ist die intensive Verzahnung von Theorie und Praxis.

Seminare/Workshops Coachings
* Strategische Fihrung: Die Unternehmensstrategie im * Einzel-Coachings (Innehalten und Denken/
eigenen Bereich umsetzen Burn-Out-Prophylaxe / die ersten 100 Tage, ...)
* Systemisches Denken und Handeln in Fihrungssituationen ~ # Team-Coachings fiir Geschaftsleitungen/
* Klarheit und Sicherheit in der eigenen Fihrungsrolle Obere Fihrungskrafte-Teams (Indoor, Outdoor)
* Ziel- und Losungsorientierte Fihrung von Mitarbeitern * Strategie-Coaching (Strategieprozess, Strategie-
* Erfolgreiche Verhandlungen fihren entwicklung und -umsetzung)
* Losungsmanagement (friher: Konfliktmanagement) * Medien-Coaching
* FUhrung und Projektarbeit * Life-Coaching"” in der Praxis, in vom Coach begleiteten
* Methoden und Haltungen im Change-Prozess Flhrungssituationen
* Qualitatsmanagement und DMAIC-Methoden *
(Six-Sigma) fur Fihrungskrafte
* Authentizitat, personliches Auftreten, Prasentation, Sonstiges
Rhetorik
* TV-und Medienprasenz * Konzeption und Begleitung von Benchmarking-Besuchen
* (Fragestellungen, strategische Relevanz, Transfermoglich-
keiten ...)

* Prozessbegleitung flir Nachwuchsfihrungskrafte,

die an einem internen Projekt arbeiten

Wir kénnen Sie umfassend oder in Teilaspekten
beim Thema Fiihrung unterstiitzen:

* Bestandsaufnahme Fiihrung im Unternehmen /Bereich und je Fihrungskraft
* Entwicklung / Uberarbeitung von Fiihrungsleitlinien

* Entwicklungsprogramme (Trainings, Coachings, Job-Veranderungen)

* Aufbau einer Personalentwicklung fir Fihrungskrafte

* Review auf bisherige Entwicklungsprogramme (Nutzen, Kosten, Ausrichtung)
* Moderation von Fiihrungskrafte-Tagungen

* Planung, Durchfuhrung, Nachbereitung von Mitarbeiterbefragungen
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Postfach 810118
30501 Hannover

Telefon: 0511 /2 35 87 10

E-Mail: info@bergner.biz
Internet: www.bergner.biz

,Was konnen wir fir Sie tun?“

Ihr Ansprechpartner: Dr. Ingo Bergner Sielk: 2o fesierlesen S

gesprach. Einfach scannen
und Termin vereinbaren.




